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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONiA No. 1607 DE 2007 
CELEBRADO El:iT~E EL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
"INPEC" Y P~PAGO DE COLOMBIA LTDA PREPACOL LTDA., CUYO OBJETO ES 
PRESTAR EL SERVICIO DE TELEFONiA PARA TODO EL PERSONAL DE INTERNOS 
RECLUIDOS, AL INTERIOR DE LOS 41 ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS Y 
CARCELARIOS ADSCRITOS A LA REGIONAL CENTRAL. 

Entre los suscritos M.G. ® EDUARDO MORALES BELTRAN mayor de edad, 
identificado con Ia Cedula de Ciudadania Numero No. 17.181.632 de Bogota, quien 
obra en su calidad de DI~ECTOR GENERAL, segun nombramiento efectuado 
mediante Decreta No. 451 del 10 de Febrero de 2006 y Acta de Posesi6n del 1 de 
Marzo de 2006, debidamente facultado para actuar por el literal C numeral 3 del 
articulo 11 de Ia Ley 80 de 1993 , el articulo 48 del Decreta No. 1890 de Septiembre 
28 de 1999 y por el articulo 13 del Decreta 2170 de 2002; en nombre y 
representaci6n del INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
"INPEC" NIT No. 800.215.546-5, quien para el efecto se denominara "EL INPEC", 
por una parte; y por Ia otra, Ia Senora RUBY RENGIFO OSPINA identificada con Ia~ 
cedula de ciudadania No. 51.828.948 de Bogota, obrando como Representante Legal 
de PREP AGO DE COLOMBIA L TDA PREP A COL L TDA., Ia cual s.e constituy6 en 
debida forma con NIT No. 830.086.645-0, constituida por escritura publica No. 0001258 de 
Ia Notaria 25 de Bogota D.C., del11 de Mayo de 2001, inscrita el dia 17 de Mayo de 2001 
bajo el numero 00777592 del Libro IX, con domicilio en Ia ciudad de Bogota, con Matricula 
Mercantil No. 01 089502; quien para efectos de este contrato se denominara EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO, hemos acordado celebrar el presente Contrato par 
Preslar el Servicio de Telefonia que se regira por las siguientes clausulas, previ s 
estas CONSIDERACIONES: a) Que a !raves de Ia ONU en su Resoluci6n 43/ 73 
del 9 de diciembre de 1988 estableci6 el Conjunto de Principios Para Ia Protecci6n 
de todas las personas sometidas a cualquier forma de detenci6n o prisi6n, tienen 
derecho a sostener comunicaci6n con el mundo exterior. b) Que consecuentemente, 
el Gobierno Colombiano estableci6 bases s61idas para el reconocimiento de los 
derechos de Ia poblaci6n carcelaria en nuestro pais, los que, en !ermines similares, 
fueron amparados porIa legislaci6n colombiana a !raves de Ia Ley 65 de 1993, Art. 
111, reafirmando su respaldo a Ia politica internacional en este sentido y eiiNPEC. c) 
Que es obligaci6n del INPEC a !raves de sus Establecimientos Penitenciarios y 
Carcelario.s, suministrar a los internes el servicio de telefonia para el personal 
recluido en sus Establecimientos. d) Que el INPEC NO CUENTA con apropiaci6n 
presupuestal, ni recursos Propios para efectuar una contraprestaci6n de tipo 
pecuniaria a las empresas que presten el servicio de telefonia a sus internes, por que 
no le corresponde cancelar dicho servicio. · e) Que Ia Empresa PREPAGO DE 
COLOMBIA L TDA PREP A COL L TDA., cuyo objeto es Ia comercializaci6n del 
servicio de telecomunicaciones, con cubrimiento local, nacional e internacional, en 
particular servicios de valor agregado y telematicos, servicios portadores, servicios 
publicos domiciliarios de telefonia basica conmutada y telefonia m6vil en el sector 
rural, present6 oferta en Ia lnvitaci6n Directa No. 01 de 2007, previa pre-calificaci6n 
adelantada por el INPEC para Ia prestaci6n del servicio de telefonia al interior de los 
Establecimientos adscritos a Ia Regional Central f) EL PRESTADOR DEL SERVICIO 
prestara el servicio de telefonia en Ia Regional Central mediante un sistema 
desarrollado para uso exclusive del INPEC, y estara en capacidad tecnica y 
econ6mica de prestar el servicio a todos los Est~blecimientos adscritos a esa 
Regional y a los que en su momenta se llegaren a constituir. CLAUSULA 
PRIMERA.- OBJETO: PRESTAR EL SERVICIO DE TELEF6NiA PARA TODO EL 
PERSONAL DE INTERNOS RECLUIDOS, AL INTERIOR DE LOS 41 
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ESTABL,CIMIENTOS ~I=NITENCIARIOS Y CARCELARIOS ADSCRITOS A LA 
REGIONAL CENTRA~un propuesta que se anexa al presente, asi: 

1 .ESTABLECIMIENTO 
PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
DE 

FACATATIVA 
16. RECLUSION DE MUJERES DE 

CAQUETA 
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PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
DE GARZON 

27. ESTABLECIMIENTO 
PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
DELA PLATA 

27. ESTABLECIMIENTO 
IPE:NnrENCIARIO Y CARCELARIO 

PITALITO 
ESTABLECIMIENTO 

PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
NEIVA. 

RECLUSION DE MUJERES DE 

32. ESTABLECIMIENTO 
PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
DE ACACIAS. 
33. ESTABLECIMIENTO · 
PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
DE GRANADA 

ESTABLECIMIENTO 
PE~UTENCIIARIO Y CARCELARIO 

HUILA 4 

TOLIMA 5 
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a dicha Regional. En virtud este Contrato, EL PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga con 
EL INPEC a prestar el servicio de Telefonia • por sus propios medios econ6micos con plena 
autonomia tecnica y tecnol6gica al interior de cada Establecimiento durante las 24 horas del 
Dia, todos los dfas de Ia semana sin interrupci6n, previo horario concertado por Ia Direcci6n 
de cada Establecimientb, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de Regimen 
lnterno de cada Establecimiento y con Ia propuesta presentada por EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO y aceptada por EL INPEC, Ia cLtal forma parte integral del contrato. En desarrollo 
del objeto del contrato EL PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga a cumplir con todos los 
servicios ofrecidos en su oferta, para Ia prestaci6n de servicio. PARAGRAFO: Hara parte 
integral del presente contrato et anexo No. 1 que se denominara "Protocolo tecnico y de 
Procedimiento"; el cual incluye aspectos tales como: las condiciones tecnicas optadas por Ia 
entidad contratante, reservandose asi Ia facultad de incorporar y ajustar el sistema de 
tecnologia y cualquier otro mecanismo que permita identificar controles que mejoren el 
procedimiento y minimicen impactos de riesgo de Ia entidad contratante, Ia sociedad civil y Ia 
poblaci6n reclusa. No obstante se citara al Prestador del Servicio a reuniones peri6dicas 
para futuras implementaciones del sistema o ajustes del mismo. ClAUSULA SEGUNDA.
OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO: EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO se obliga para con el INPEC a: 1) Suministrar las Lineas Telef6nicas e 
instalartas por su propia cuenta y riesgo en cada Establecimiento de Reclusi6n, por 
intermedio del operador de telecomunicaciones seleccionado a discreci6n por EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO; e informara los .. nlimeros telef6nicos a que 
corresponden las lineas asignadas para cada uno de los Establecimientos a Ia 
respectiva Direcci6n y en consecuencia, EL PRESTADOR DEL SERVICIO es el 
linico responsable de Ia instalaci6n y consumo de las lineas telef6nicas que utilice 
asi mismo, por las multas o sanciones impuestas por raz6n del incumplimiento en 
que pueda incurrir, con los operadores de t~lecomunicaciones proveedores del servicio, de 
igual forma suministrara los p1inutos de telefonia en todas sus modalidades, por intermediario 
del operador de teiecomunfcaciones seleccionado. 2) EL PREST ADOR DEL SERVICIO 
asumira de forma exclusiva todas las obligaciones derivadas de los contratos que este tenga 
con los operadores de telecomunicaciones para garantizar Ia ejecuci6n del objeto 
contractual, excluyendo total mente aiiNPEC de los compromises y responsabilidades de los 
que haya sido parte el Prestador del Servicio. 3). El Servicio Telefonico: EL 
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PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga a implementar y gestionar las redes, los 
programas y software respectivos, los aparatos tenminales o teh~fonos publicos para ser 
instalados al interior de los establecimientos junto con el sistema (Telefonia IP, mediante 
tarjeta inteligente, y clave digital) de tal forma, que cumplan con Ia prohibicion del 
manejo del dinero fisico establecido por el Articulo 89 de Ia ley 65 del aiio 1993, 
utilizando para el cobro del servicio Ia Asignacion de Codigo a !raves del sistema 
(Telefonia IP, mediante tarjeta inteligente, y clave digital), y estableciendo el 
procedimiento de consignar el dtnero en Ia cuenta matriz>de cada interne, conforme al 
manual de procedimientos de Ia Oficina de Planeaci6n del INPEC. Los equipos de c6mputo, 
los telefonos publicos, Ia red y el software implementado que aporte EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO para cumplir con este contrato, seran entregados de forma gratuita a cada uno de 
los Establecimientos al memento del vencimiento del contrato, salvo las lineas telef6nicas 
que seran de exclusiva propiedad del PRESTADOR DEL SERVICIO. 4) EL PRESTADOR d 
DEL SERVICIO Permitira consultar Ia informaci6n y supervisi6n contable sobre el manejo de 
los Proyectos Productivos y de los del Almacen expendio, mediante Ia cuenta matriz, _ 
teniendo en cuenta que .el servicio de telefonia es un producto del expendio. El software 
implementado para ese .desarrollo debe ser suministrado por el prestador del servicio con el 
fin de que sea manejado por el Establecimiento y se establezca un control peri6dico en Ia 
Regional centralizando Ia informaci6n eventualmente en Ia Direcci6n General, y asi 
establecer datos estadisticos de destine de llamada, saldos para cad a uno de los usuaries. 
5) EL PRESTADOR DEL SERVICIO garantizara Ia cobertura a nivel nacional de Ia 
prestaci6n del servicio de telefonia y Ia autonomia electrica para el funcionamiento del 
sistema durante las 24 horas del dia. 6) EL PRESTADOR DEL SERVICIO debera 
permitir a !raves de su sistema o software guardar y transferir informacion en caso 
de fallas tecnicas y de los saldos que cada uno de los lnternos posee en Ia cuenta 
matriz cuando estos sean trasladados para cualquier Establecimiento del pais. 7) 
EL PRESTADOR DEL SERVICIO suministrara equipos telef6nicos de ultima 
tecnologia con pantalla de informacion, sistema antifraude y de seguridad. 8) EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO debera permitir actualizaciones de componentes o 
incursion de nuevas tecnologias al software o sistema que este utilizando. 9) EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO debera prestar servicio tecnico y de mantenimiento de 
equipos, redes y software de forma inmediata como medida preventiva y en caso de 
existir algun tipo de falla tecnica. 10) EL PRESTADOR DEL SERVICIO capacitara el 
personal necesario para atender cualquier anomalia requerida en Ia operacion del 
sistema de forma gratuita para .el Establecimiento. 11) EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO Asegurara Ia comunicaci6n inalambric,a para los Establecimientos 
adscritos a Ia Regional o instalaciones aisladas de una red telef6nica de 
caracteristicas normales. 12) EL PRESTADOR DEL SERVICIO debe mantener en 
perfecto estado de aseo las instalaciones, los equipos de trabajo de procesamiento 
de datos, asi como efectuar el mantenimiento que requieran los equipos para el 
optimo funcionamiento del servicio prestado de forma preventiva cada dos (2) meses 
hasta el vencimiento del contrato. 13) EL PRESTADOR DEL SERVICIO tendra como 
plazo limite hasta el ,30 de Septiembre de 2.007 contados a partir del perfeccionamiento del 
presente contrato, para implementar el sistema de telefonia para los internes en toda Ia 
Regional con las 'caracteristicas tecnicas que se encuentran en Ia oferta. 14) EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO debera pagar mensualmente el excedente 
correspondiente a los servicios publicos utilizados por este, tasando y promediando 
mes a mes el incremento de Ia utilizacion de los servicios publicos como luz, agua, 
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teh§fono etc. y los que !Iegare a utilizar para cumplir el objeto contractual 
estableciendo el promedio a !raves de Ia direcci6n de cada uno de los 
Establecimientos. 15) EMPLEADOS DEL CONTRATISTA.· a) EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO .se obliga a contratar por su cuenta y riesgo el personal necesario 
para Ia ejecucf6n del presente contrato. Dicho personal debe portar carne!, ser 
id6neo, resphnsable y cumplir con los documentos y requisites de seguridad que fije 
el INPEC reservandose el der~cho de exigir el retiro de los empleados que a su 
juicio considere desfavorable</los que pod ran ser, reemplazados a solicitud del 
Director de cad a Establecimiento de Reclusi6n "al no cumplir · parametres de 
seguridad o reglamento o directrices del Establecifniento. b) EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO se obliga a pagar por su cuenta, todas Ia obligaciones y riesgos derivados 
de su actividad, de conformidad con las disposiciones legales vigentes en Colombia 
sin que EL INPEC adquiera vinculo !aboral con los empleados de EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO c) RESPONSABILIDAD POR DANOS: EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO debera responder por todos los daf'ios y deterioros que cause a los 
espacios, bienes muebles e inmuebles, instalaciones y equipos de EL INPEC 
utilizados para Ia prestaci6n del servicio o durante Ia implementaci6n del mismo. d) 
EL PRESTADOR DEL SERVICIO se compromete a cumplir, acatar, observar y 
someterse a las normas, reglas, requisas, controles y demas medidas de seguridad 
establecidas en los reglamentos internes de EL INPEC. e) AI finalizar el termino de 
duraci6n del contrato EL PRESTAQOR DEL SERVICIO y el INPEC liquidaran el 
presente contrato de prestaci6n de servicios de telefonia indicando en todo caso lo 
estipulado en el numeral 5 de Ia bausula Segunda. f) El pago del impuesto al valor 
agregado IVA por Ia facturaci6n de los servicios de telefonia de larga distancia 
nacional, internacional y celular seran a cargo de EL PRESTADOR DEL SERVICIO 
g) EL PRESTADOR DEL SERVICIO capacitara de forma gratuita al personal de cada 
Establecimiento para que este asuma Ia administraci6n del sistema y del software al 
interior de los Centros de Reclusi6n, sin perjuicio de Ia asesoria y acompaf'iamiento 
permanente del prestador del servicio, si se requiere. h) EL· PRESTADOR DEL 
SERVICIO debera garantizar que se realicen actualizaciones de componentes o 
incursi6n de nuevas tecnologias. i) Las demas que se le asignen, relacionadas con 
el cumplimiento de las obligaciones derivadas de Ia Prestaci6n del Servicio de 
Telefonia y demas SE).rvicios que esten incluidos en Ia oferta y que no hayan sido 
relacionados en IQS numerales anteriores. CLAUSULA TERCERA: 
OBLIGACIONES DEL INPEC: EL INPEC, se obliga para con EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO a: 1.· Aprobar las p61izas a las cuales hace referenda Ia Clausula Novena de 
este contrato, de conformidad con lo establecido en Ia Ley 80/93 y Decretos reglamentarios. 
2.- Disponer al PRESTADOR DEL SERVICIO los espacios fisicos necesarios para Ia 
instalaci6n de redes y equipos para Ia correcta prestaci6n de los servicios de 
telecomunicaciones. 3.- Reconocer como unico Prestador del Servicio de Telefonia a 
Ia empresa PREP AGO DE COLOMBIA L TDA PREPACOL L TDA., al interior de los 
41 Establecimientos Penitenciarios y Cqrcelarios Atfscritos a Ia Regional Central y a 
los que llegaren a crearse y/o adscribirse a dicha Regional, para que ejecute el objeto del 
presente contrato, salvo cuando se incurra en las causales de terminaci6n establecidas en el 
mismo. 4.-Trasladar a favor de EL PRESTADOR DEL SERVICIO los valores econ6micos 
que le corresponden porIa prestaci6n del servicio de Telefonia previa deducci6n equivalente 

' acordada para Ia prestaci6n del servicio. 5.· Guardar confidencialidad sobre los procesos, Ia 
construcci6n, el funcionamiento y Ia configuraci6n de Ia red, los equipos y programas de 
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propiedad. de EL PRESTADOR DEL SERVICIO. 6.· Permitir a traves del Director del 
Establecimiento el ingreso de los funcionarios de EL PRESTADOR DEL SERVICIO para 
realizar las labores de programaci6n y mantenimiento preventive de las redes, equipos y 
programas de su propiedad, ubicados al interior de cada Establecimiento en horarios sujetos 
y acordados previamente entre Ia Direcci6n del Establecimiento y EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO. 7.- Garantizar Ia seguridad durante Ia ejecuci6n de todo el objeto contractual de 
Ia instaladon de redes, equi!_>O,.rlelef6nicos y de c6mputo suministrado por el Prestador del 
Servicio. 8.· Exigir al PRESTApOR DEL SERVICIO Ia ejecuci6n id6nea y oportuna del objeto 
del Contrato, mediante auditorias que se deberan realizar cada 3 meses a partir del inicio 
del servicio por Ia Direcci6n Regional, sin tener en cuenta que a traves de Ia Direcci6n 
General se realizaran auditorias y controles sobre Ia prestaci6n del servicio en cualquier 
memento de Ia ejecuci6n del contrato. PARAGRAFO- Salvo en los eventos de Fuerza Mayor 
o Caso Fortuito, de llegarse a encontrar irregularidades o incumplimientos de forma continua 
o permanente sin que exista una soluci6n inmediata por el PRESTADOR DEL SERVICIO, 
comprobadas por Ia Direcci6n General en Ia prestaci6n del servicio de telefonla recibida a 
!raves de sus Directores Regionalesli,_o abusos del PRESTADOR DEL SERVICIO para con Ia 
poblaci6n reclusa, EL INPEC dara por terminado el contrato de prestaci6n de servicios de 
forma inmediata sin que se obligue a indemnizar al PREST ADOR DEL SERVICIO conforme 
a la'Ciausula Decimo Quinta" 9.- Proporcionar Ia informacion que requiera EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO para Ia ejecuci6n del contrat9. ClAUSULA CUARTA.- TERMINO El plazo 
de ejecuci6n del contrato sera de Seis (6) al'\os contados a partir del perfeccionamiento del 
mismo. PARAGRAFO PRIMERO: EL PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga a restituir los 
espacios, bienes muebles e inmuebles facilitados por el INPEC a !raves del Establecimiento 
para desarrollar el objeto contractual a Ia fecha de finalizaci6n del !ermine de duraci6n inicial. 
PARAGRAFO SEGUNDO: El PRESTADOR DEL SERVICIO debera entregar y dejar 
instalado todos los equipos, software y redes que haya instalado y utilizado para Ia ejecuci6n 
del presente contrato, previa aprobaci6n final respectiva por cada Director de 
Establecimiento, estableciendo una donaci6n de los mismos, sin que el INPEC tenga que 
reconocer suma ~lguna al PRESTADOR DEL SERVICIO y de acuerdo al procedimiento 
establecido en er INPEC para ello, conforme a las normas vigentes. CLAUSULA 
QUINTA.- PARTICIPACION: La participaci6n en el presente centrale de prestaci6n de 
servicios se distribuira asi: Un Ires (3%) por ciento mensual correspondiente a Ia facturaci6n 
antes de IVA, acordados como participaci6n de Ia prestaci6n de servicio de telefonia entre 
EL PRESTADOR DEL SERVICIO y el INPEC durante los Ires (3) primeros al'\os de Ia 
ejecuci6n del contrato, y un cinco (5%) por ciento mensual correspondiente a Ia facturaci6n 
antes de IVA, acordados como Ia participaci6n de Ia prestaci6n de servicio de telefonia en 
los Ires aiios restantes, porcentajes que se cedera a favor de los Establecimientos 
Penitenciarios y Carcelarios a los cuales se les preste el servicio objeto del1 presente 
contrato, con destino de otros ingresos a las Cajas Especiales conforme lo establece el 
Acuerdo 010 de 2004. CLAUSULA SEXTA.· TARIFAS: El precio del servicio estara 
acorde a las Tarifas de mercado del sector de las telecomunicaciones y seran fijadas 
de acuerdo a Ia clase de servicio, destino y precios sugeridos por el operador de 
telecomunicaciones que suministra el servicio en Ia siguiente forma: 

. 
DESTINO VALOR POR MINUTO · 

/INCI..UIOO IVA 

Llamada Local /$100 i 

Llamada Nacional $250 
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PARAGRAFO: Las tarifas mencionadas anteriormente son los precios maximos que se 
podrian llegar a cobrar a los inlernos recluidos en los establecimientos a nivel nacional, y 
para esto deberan acreditar mediante el Contrato de Comercializaci6n y Distribuci6n de 
telefonia•' Fija y Celular expedido por los operadores respectivos. a si mismo por las 
circunstancias del mercado de telefonia durante Ia ejecucion del contrato podran modificarse 
las tarifas a los internos cuando se hayan fijado nuevas tarifas que ayuden al beneficia de Ia 
Poblacion Reclusa. CLAUSULA SEPTIMA.- FORMA Oj: PAGO- El Director de cada 
Establecimiento Penitenciario y Carcelario a !raves de Ia pagaduria, liquidara el valor del ~ 
consumo en llamadas telefonicas por parte de los internos, deduciendolo de los valores 
consignados en Ia cuenta matriz de cada interno. siempre y cuando EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO suministre Ia informaci6n del consumo a los establecimientos respectivos, 
reportando dia a dia el manejo contable de los ingresos en lo concerniente al servicio 
prestado objeto del presente contrato al interior de cada Establecimiento, y transferira a 
favor de EL PRESTADOR DEL SERVICIO el valor correspondiente previa descuento de 
participacion para el INPEC, conforme lo establecido en Ia Clausula Quinta del presente 
contrato. Estas cuentas se liquidaran dia a dla y e[~ago por parte de los Esi!Jblecimientos 
se efectuara en linea en el mismo momenta de Ia utllizaci6n del servicio. PARAGRAFO.- En 
caso de detectarse cualquier irregularidad o alteracion del servicio, software, respecto de 
las cuentas o dineros recaudados sera CAUSAL DE TERMINACION del Contrato y se 
efectuara Ia imputacion respectiva haciendose efectivos todos los medios de indemnizacion y 
sanciones que Ia ley preve. CLAUSULA OCTAVA.·ADECUACIONES: En el evento de 
requerirse reparaciones o mejoras para desarrollar el objeto contractual, estas deberan ser 
autorizadas por el Qirector de cada Establecimiento junto con el Visto bueno de aprobaci6n 
tecnica por parte del Grupo de obras Civiles del INPEC y seran realizadas por cuenta y 
riesgo de EL PRESTADOR DEL SERVICIO quien observara y acatara las medidas de 
seguridad y salubridad. En ningun caso habra Iugar por parte de EL INPEC a reembolso o 
indemnizaci6n por su realizacion. CLAUSULA NOVENA.-GARANTIAS: EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO, se compromete a constituir a favor del INPEC dentro de los cinco (5) dlas 
Mbiles siguientes a Ia suscripci6n dE:I contrato, garantia unica que avalara el cumplimiento 
de las obligaciones emanadas de'' este contrato. Dicha garantia consistira en Ia P61iza 
expedida por una Compafiia de Seguros, legalmente establecida en Colombia y cuya p61iza 
matriz este aprobada porIa Superintendencia Financiers o garantia bancaria que ampare los 
siguientes riesgos asi: a) Cumplimiento Para garantizar el cumplimiento general del 
Contrato y el pago de multas y sanciones. Esta Garantia debera constituirse por una suma 
equivalente al diez por ciento (10%) de DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS 
($250.000.000.oo), moneda corriente, con una vigencia que el Prestador del Servicio 
renovara anualmente hasta que se cumpla con el plazo de ejecuci6n contemplado dentro de 
Ia Clausula Cuarta del presente contrato, y cuatro (4) meses mas contados a partir del 
perfeccionamiento. Todo lo anterior debera de realizarse mediante comunicacion enviada a 
Ia Compaflia de Segurolc con no mas de treinta (30) dias antes del vencimiento de Ia 
vigencia inicial. b) Calidad del Servicio. Equivalente al (10%) Con un amparo de CIENTO 
VEINTICINCO MILLONES DE PESOS ($125.000.000.oo), moneda corriente, con una 
vigencia que el Prestador del Servicio renovara anualmente hasta que se pumpla con el 
plazo de ejecuci6n contemplado dentro de Ia Clausula Cuart~ del presente cor'ttrato, y cuatro 
(4) meses mas contados a partir del perfeccionamiento. Todo lo anterior debera de 
realizarse mediante comunicaci6n enviada a Ia Compaflia de Seguros, con no mas de treinta 
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( 
(30) dias antes del vencimiento de Ia vigencia inicial. C) Salaries, prestacienes seciales e 
indemnizacienes, equivalente al (5%) de DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE 
PESOS ($250.000.000.oo), moneda corriente, con una vigencia que el Prestador del 
Servicio renovara anualmente hasta que se cumpla con el plaza de ejecuci6n contemplado 
dentro de Ia Clausula Cuarta del presente contrato, y Tres (3) anos mas contados a partir 
del perfeccionamiento. Todo lo anterior debera de realizarse mediante comunicaci6n 
enviada a Ia Campania de Seguros, con no mas de treinta (30) dias antes del vencimiento de 
Ia vigencia inicial. D) Respensabilidad Civil frente a terceres,-·por el (5%) equivalente a 
DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($250.000.000.oo), moneda corriente, 
con una vigencia que el Prestador del Servicio renovara anualmente hasta que se cumpla 
con el plaza de ejecuci6n contemplado dentro de Ia Clausula Cuarta del presente contrato, 
y Un (1) ano mas contados a partir del perfeccionamiento. Todo lo anterior debera de . 
realizarse mediante comunicaci6n etiviada a Ia Campania de Seguros, con no mas de treinta 
(30) dias antes del vencimiento de Ia vigencia inicial. PARAGRAFO PRIMERO: Las p61izas 
deben presentarse con el comprobante de pago. En las p61izas de ben constar expresamente 
que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las multas y de Ia clausula penal 
pecuniaria convenida. En todo caso el contratista debera reponer Ia garantla cuando el valor 
de Ia misma se vea afectada por raz6n de siniestro dentro de los cinco (5) dias calendario 
sigui!mte a Ia modificaci6n del acto que deje en firme Ia sanci6n correspondiente. 
PARAGRAFO SEGUNDO: Si el contratista se negare a constituir Ia garantia unica en los 
terminos, cuantia y duraci6n establecidos en esta clausula, el INPEC podra dar por 
terminado del presente contrato.,· PARAGRAFO TERCERO: El PRESTADOR DEL 
SERVICIO podra al momenta de<ia Renovaci6n Anual de Ia P61iza de Garantia Unica 
adquirirla o constituirla con cualquier Campania de Seguros legalmente establecida en 
Colombia. CLAUSULA DECIMA- MUL T AS: En caso de mora o incumplimiento parcial de 
las obligaciones a cargo del PRESTADOR DEL SERVICIO, el INPEC le impondra multas 
diarias, equivalentes como minima al uno por ciento (1%) y como maximo al diez por ciento 
(10%) del valor recaudado por el prestador del servicio durante los ultimos !res (3) meses 
anteriores a Ia ocurrencia del incumplimiento en los establecimientos respectivos para el 
caso, hasta que cese el incumplimiento. Tales multas se descontaran de las participaciones 
que haya recibido EL PRESTADOR DEL SERVICIO durante Ia ejecuci6n del presente 
contrato, por concepto de total de llamadas que facture al interior de los Establecimientos 
porIa prestaci6n del objeto del presente contrato, previa reunion de las partes contratantes y 
mediante un documento contractual donde definiran las medidas que sean necesarias de 
adoptar para que Ia ejecuci6n del contrato llegue a buen fin. En este acto modificatorio o 
aclaratorio de las obligaciones de las partes, se incluira el pago de las multas de caracter 
compulsive o de apremio. De no llegarse a acuerdo respecto de las condiciones antes 
citadas, Ia administraci6n procedera a hacer efectivas tales multas mediante acto 
debidamente motivado, e1··· cual una vez ejecutoriado dara Iugar al descuento de las 
participaciones que haya recibido EL PRESTADOR DEL SERVICIO durante Ia ejecuci6n del 
presente contrato, por concepto de total de llamadas que facture al interior de los 
Establecimientos. CLAUSULA DECIMO PRIMERA· PENAL PECUNIARIA: En caso de 
incumplimiento por parte del PRESTADOR DEL SERVICIO, el INPEC impondra al 
PRESTADOR DEL SERVICIO una pena pecuniaria, equivalente al diez por ciento (10%) del 
valor total de las participaciones que haya recibido EL PRESTADOR DEL SERVICIO 
durante Ia ejecuci6n del presente contrato, por concepto de total de llamadas que facture al 
interior de los Establecimientos por Ia prestaci6n del objeto del presente contrato y favor de 
EL INPEC que se ~mputara al valor de los perjuicios que se causen suma que se tendra 
como pago parcial pero no definitive de los perjuicios que reciba Ia entidad por el 
incumplimiento. PARAGRAFO: El valor de las multas y de Ia penal pecuniaria, podra ser 
tornado directamente de los saldos a favor del PRESTADOR DEL SERVICIO si los hubiere; 
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de Ia garantia para tal fin constituida o por via judicial en cassv de ser necesario. El 
PRESTADOR DEL SERVICIO quedara en mora por el simple hec,ho de no haber cumplido 
sus obligaciones dentro del tenmino estipulado para ello.- CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.· 
NORMATIVIDAD ESPECIAL- Ademas de Ia posibilidad de terminaci6n de este contrato por 
mutuo acuerdo de los contratantes, o por parte de EL INPEC en el caso que se verifique que 
EL PRESTADOR DEL SERVICIO esta incurso en antecedentes de cualquier naturaleza, o 
por las causales establecidas en este contrato por estipulaci6n expresa se incluyen las 
causales de terminaci6n, interpretacion y modificaci6n unilalerales por parte de EL INPEC, 
de sometimie,nto a las !eyes nacionales. lgualmente en cuanto a su liquidaci6n, adiciones, 
cesi6n y responsabilidad del PRESTADOR DEL SERVICIO, este contrato se rige por Ia 
citada ley, yen las materias no reguladas por ella, por las disposiciones de Ia legislaci6n civil b 
y comercial Colombiana y Ia Jurisdicci6n de lo Contencioso Administrativo. CLAUSULA 
DECIMO TERCERA.·EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL.- Puesto que EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO ejecutara el objeto del contrato con plena autonomia tecnica y 
administrativa, queda entendido que no habra vinculacion !aboral alguna entre LA ENTIDAD 
y EL PRESTADOR DEL SERVICIO ni con sus trabajadores. CI.AUSULA DECIMO 
CUARTA.- CESION DEL CONTRATO: EL PRESTADOR DEL SERVICIO, no podra 
ceder total o parcialmente el presente contrato, a persona alguna natural o juridica, 
nacional o extranjera sin el consentimiento previa y escrito del INPEC.- CLAUSULA 
DECIMO QUINTA.· PRINCIPIOS DE TERMINAC16N, MODIFICAC16N E 
INTERPRETACION UNILATERAL: EL INPEC podra terminar, modificar e interpretar 
unilateralmente el presente 6ontrato, conforme a los lineamientos sei'ialados en Ia 
Ley 80 de 1993 artfculos 15 a 17. lgualmente en cuanto a su liquidaci6n, adicionales, 
cesi6n y responsabilidad del contratista, este contrato se rige porIa citada Ley yen 
las materias no reguladas por ella, por las disposiciones de Ia legislaci6n Comercial 
Colombiana. y esta sometido a Ia jurisdicci6n de lo contencioso administrativo.
CLAUSULA. DECIMO SEXTA.- SUSPENSION DEL CONTRA TO. Por circunstancias de 
fuerza mayor o caso fortuito, debidamente comprobadas, de comun acuerdo las partes 
contratantes, podran suspender Ia ejecuci6n del presente contrato, mediante Ia suscripci6n 
de un acta en Ia cual conste tal evento, sin que para efectos del tenmino de duraci6n del 
contrato, se compute el tiempo de Ia suspension.- CLAUSULA DECIMO SEPTIMA.
DOCUMENTOS: Fonman parte de este contrato, Ia propuesta presentada por EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO, los acuerdos, convenios que se celebren en desarrollo del 
mismo y demas documentos que dieron origen al contrato, as! como los Reglamentos y 
nonmatividad del INPEC. ClAUSULA DECIMO OCTAVA.· SOLUCION DE CONFLICTOS: 
Cuando surjan controversias entre las partes se resolveran agotando • el siguiente 
procedimiento: a) dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes al suroimiento de Ia 
controversia, las partes se reuniran para tratar de solucionar directamente; de los acuerdos a 
que llegaren se dejara constancia escrita mediante acta, asi como tambien si no lograron 
ponerse de acuerdo. b) Fracasada Ia etapa de arreglo directo dentro de los cinco (5) dfas 
habiles siguientes, si el conflicto fuere de naturaleza tecnica se designara un perito de comun 
acuerdo cuyo costa sera suf(agado por partes iguales entre los contratantes directamente 
que sera de obligatorio acalamienlo. Si el conflicto fuere de olra naluraleza se acudira al 
mecanismo de conciliaci6n extrajudicial. c) E;n el evento de no lograrse conciliar, las partes 
quedaran en libertad de acudir a Ia jurisdicci6n contenciosa administrativa. CLAUSULA 
DECIMO NOVENA: APLICACI6N DE PRINCIPIOS GENERALES: De conformidad con lo 
establecido en el articulo 40 de Ia Ley 80 de 1.993, el presente contrato ademas de sus 
estipulaciones, se rige por los principios establecidos por las normas civiles, comerciales y 
las consagradas en dicha Ley, que corresponden a su esencia y naturaJeza.- ClAUSULA 
VIGESIMA : CONTROL Y VIGILANCIA: La vigilancia en el cumplimiento de las obligaciones 
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a cargo del PRESTADOR DEL RVICIO, sera ejercida por Director del Establecimiento 
respectivo, el comite de Derecho Humanos de cada uno de los Establecimientos, y el 
funcionar encargado de administr el Almacen ExPEJndi6. El Comite sera el intermediario y 
servira de nlace entre eiiNPEC el PRESTADQR DEL SERVICIO, por su conducto se 
tramitaran I os los asuntos relativo a Ia ejecuci6n del presente contrato, quienes debenin 
certificar so re el cumplimiento el mismo.- CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA
INHABILIDA E INCOMPATIBILIDA : EL PRESTADOR DEL SERVICIO, afirma bajo Ia 
gravedad del j amento que se entiend prestado con Ia suscripci6n del contrato, no hallarse 
incurso en algu de las causales de in bilidad e incompatibilidad, de que trata los articulos 
8°. y 9°. de Ia le 80/93.- ~LAUSULA GESIMA SEGUNDA.- PERFECCIONAMIENTO.· 
Para todos los e ctos legales, el pres te contrato se entiende perfeccionado con Ia 
suscripci6n de las artes, de acuerdo al ciso 1°. del articulo 41 de Ia Ley 80 de 1993. 
CLAUSULA VIGES A TERCERA.- LEG IZACI6N.- Requerira para su legalizaci6n de 
los siguientes requis os: a) Pago de der chos de publicaci6n en el Diario Onico de 
Contrataci6n, si es del so b) Pago de lmpu to de Timbre en las cuantias seiialadas por Ia 
Ley. si es del caso- C VIGESIMA c ARTA.- EJECUCI6N.- Para su ejecuci6n se 
requiere aprobaci6n d gara ·a unica por arte de Ia Oficina Juridica.- CLAUSULA 
VIG~SIMA QUINTA CILlO: Para todos I efectos legales del presente contrato, el 
domicilio se fija en Ciuda Bo ota. Para co tancia se firma a los 2 f JUN. 

2001 
ELINPEC, 

Director General 

REWW~~~ ~A 
APROBO· SEbi!if!i::NER/>1 CV \ 
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OTRO Sl ACLARATORIO AL CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA No. 
1607 DE 2007 CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
"INPEC" Y PREP AGO DE COLOMBIA LTDA PREPACOL LTDA, CUYO OBJETO ES PRESTAR EL 
SERVICIO DE TELEFONIA PARA TODO EL PERSONAL DE INTERNOS RECLUIDOS, AL 
INTERIOR DE LOS 41 ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS Y CARCELARIOS ADSCRITOS 
A LA REGIONAL CENTRAL. 
Entre los suscritos M.G.® EDUARDO MORALES BELTRAN mayor de edad, idenlificado 
con Ia Cedula de Ciudadania Numero No. 17.181.632 de Bogota, quien obra en su calidad 
de DIRECTOR GENERAL, segun nombramiento efectuado mediante Decreta No. 451 del 10 
de Febrero de 2006 y Acta de Posesi6n del 1 de Marzo de 2006, debidamente facultado para 
actuar por el literal C numeral 3 del articulo 11 de Ia Ley 80 de 1993 , el articulo 48 del 
Decreta No. 1890 de Septiembre 28 de 1999 y por el articulo 13 del Decreta 2170 de 2002; 
en nombre y representaci6n del INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO 
"INPEC" NIT No. 800.215.546-5, quien para el efecto se denominara "EL INPEC", por una 
parte; y por Ia otra, Ia Senora RUBY RENGIFO OSPINA identificada con Ia cedula de 
ciudadania No. 51.828.948 de Bogota, obrando como Representante Legal de PREPAGO 
DE COLOMBIA L TDA PREPACOL L TDA., Ia cual se constituy6 en debida forma con NIT 
No. 830.086.645-0, constituida por escritura publica No. 0001258 de Ia Notaria 25 de 
Bogota D.C., del11 de Mayo de 2001, inscrita el dia 17 de Mayo de 2001 bajo el numero 
00777592 del Libro IX, con domicilio en Ia ciudad de Bogota, con Matricula Mercantil No. 
01089502; quien para ectos de este contrato se denominara EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO, hemos conve 'do en celebrar el presente OTRO Sl ACLARATORIO, al contrato 
No. 1607 celebrado entre I s partes aqui mencionadas el dia 21 de Junio de 2007 y regulado 
por las siguientes clausula : PRIMERA.· Se precisa y aclara que en Ia contrataci6n que 

a los contratantes e menci6n, el INPEC actua como simple INTERMEDIARIO en Ia 
preost~1cio'n del servicio de tel fonia que PREPACOL L TDA suministrara a los internos de los 
Est:abl!'!Cilmieontc•s que le fuer n asignados dentro del contrato materia de esta aclaraci6n, y 

dicha em resa es Ia unica responsable de Ia calidad, eficiencia y 
sAc•u•uCJH[] del servicio de telef nia que prestara, sin que exista solidaridad al respecto con el 

lo tanto se obliga a antenerlo indemne de cualquier daiio o perjuicio que cause 
occl~ic)n de Ia prestaci6n dicho servicio. SEGUNDA.· Se precisa y aclara que los 

conveniencia, los te inos de referenda anexos a Ia solicitud de oferta que se le 
curs6 y '"'\r>tF>rt"' misma, forman arte integrante del contrato materia de esta aclaraci6n, asi 
como las aetas y todo aquellos documentos que se suscriban entre las partes 
durante Ia del contrato. TERCERA.· Se precisa y aclara que por tratarse de un 
Contrato de de Servicio de Apoyo a Ia Gesti6n deiiNPEC, PREPACOL LTDA. 
en su calidad \lie prestatario del se 'cio de telefonia se encuentra obligado a no afectar con 
su ejecuci6n y el orden ue debe primar en los Establecimientos donde prestara 
el servicio. Se precisa y a lara el literal d) de los considerandos del contrato, en 
el sentido de constancia que el INPEC ademas de no contar con recursos 
presupuestales atender el pago d servicio de telefonia a ios internos, tampoco cuenta 
con el recurso reque 'do para prestarlo. El presente Otro Si Aclaratorio, 

forma pa:~~e:~~(!~~:~~: No. 1 7 de 2007. QUINTA.· DOMICILIO: Para todos los 
efectos el omicilio se fija en Ia Ciudad de Bogota. Para 
constancia 

ELINPEC 

Director General 
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